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Jvadas

Remiantis 2017 m. EBPO ataskaitos ,Missing Entrepreneurs” leidimu, nepalankioje
padétyje esanciose ES grupése esantys Zmonés vis dar maZiau linke dalyvauti verslo
kirimo ir savarankiSsko darbo veikloje nei pagrindiniai gyventojai. Ataskaitoje
pabréZiamas ,poreikis toliau skatinti ir remti verslumg" ir rekomenduojama ,remti Sias
grupes verslumo mokymais, instruktavimu ir kuravimu". Truksta nuostaty, kuriomis buty
remiami palankiy salygy neturintys asmenys verslumo ir savarankiSko darbo srityje.

Programos "Erasmus+" strateginés partnerystés suaugusiyjy Svietimo srityje projektu
"ACCESS ENTERPRISE" siekiama parengti strategijas valstybése narése, siekiant remti
marginalizuotas grupes, kad jos galéty pasinaudoti verslo ir savarankiSko darbo
galimybémis, ir padéti suaugusiyjy Svietéjams ir verslo paramos specialistams ugdyti
naujus ir esamus jgudzius ir visapusisSkai dalyvauti visuomenés gyvenime.

Rengiant verslo rémimo programg pataréjams ir déstytojams, projekte tiesiogiai
sprendziami nepalankios padéties ir socialinés atskirties klausimai susije su tinkamo ir
prieinamo mokymo trikumu ir parama, kad asmenys galéty pasinaudoti jsidarbinimo,
savarankisko darbo ir verslumo priemonémis.

Projekta ACCESS ENTERPRISE koordinuoja Merseyside Expanding Horizons, Jungtiné
Karalysté - UK su projekto partneriais iS Ispanijos (Formacion para el disarrollo e
insercion, sociedad limitada), Portugalija (Aproximar-cooperativa de solidariedade
social), Lietuva (SIF -Socialiniu Inovacijy Fondas), Graikija (Atény mokymosi visg
gyvenimg institutas Eastiki mi kerdoskopiki etairia) ir Rumunija (Centru Pentru
Promovarea Invatarii Permanente Timisoara Asociatia).

Projekto rezultatai yra Sie trys intelektiniai produktai (10):

+®s I01 Situacijos analizés (,State of Art") apzvalga deél paramos verslui
marginalizuotoms grupéms;

102 Mokymo moduliai ir iStekliai verslo pataréjams / treneriams, dirbantiems
su marginalizuoty grupiy Zmonémis;

103 Poveikio ir vertinimo, padéties analizés ir tvarumo ataskaita.

Tikslinés grupés, kurioms projektas bus naudingas:
Profesionalai: instruktoriai ir jmoniy treneriai, palaikantys pirmiau minétas
grupes;

Zmones, kurie yra nepalankioje padeétyje dél lyties, negalios, rasés, etninés
kilmeés, religijos;

Asmenys, kurie yra iSstumti i$ darbo rinkos.
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101 Situacijos tyrimo perziuros rezultatai verslumo paramos marginalizuotoms
grupéms - moksliniams tyrimams ir teikiama per konsultacijas bei vietos apskritojo stalo
renginius - parodé, kad reikia specialaus ir j asmenj pritaikyto mokymo ir paramos, kuri
bty teikiama marginalizuoty grupiy Zmonéms.

Partnerysté sukuré Sio dokumenty rinkinio sistema, renkant informacijag per 101 -
Situacijos analizé apie paramg verslumui socialiai atskirtoms grupéms: gerosios
praktikos pavyzdzius, kiekvienos Salies partnerés ekonomikos augimo sektorius,
geriausias verslo planavimo priemones ir isteklius, rezultatus, gautus tikslinés
marginalizuoty Zmoniy grupés ir konsultacijy su esamais verslininkais, ir pateiktas
paskutinéje 101 dalyje iSvadas.

102 - Mokymo/si moduliai ir iStekliai verslo pataréjams/instruktoriams,
dirbantiems su Zmonémis i$§ marginalizuoty grupiy buvo sukurtas taikant bendros
gamybos modeli, pagal kurj specialistai ir marginalizuoty grupiy atstovai vienodai
traktuojami projektuojant, kuriant, iSbandant ir vertinant intelektinius rezultatus.

102 apima penkis sukurtus modulius, kurie buvo iSbandyti testavimo metu pagal plana,
su aiskiais tikslais, laikotarpiais, i$$iikiais ir griztamaja informacija. Sie moduliai yra sKkirti
verslo pataréjams/ verslo instruktoriams, taip pat verslininkams, bet su skirtingu tikslu:
verslo pataréjams/ verslo instruktoriams tai yra labiau kaip mokymas ir sesijos planas,
verslininkams - tai daugiau apie verslininko kelione nuo vienos iki kitos sesijos.

Mokymo moduliy ir iStekliy kurimo pabaigoje projekto partneriai iSbandé ir jvertino
darbo programg, kuri suteikia jgtidZiy, kompetencijy ir sudaro galimybe esamiems verslo
pataréjams ir instruktoriams teikti veiksmingg paramos verslui paketg Zmonéms i$
skirtingy marginalizuoty grupiy.

Siame dokumente pateikiamas pirmasis i§ penkiy moduliy, esanéiy 102 mokymosi pakete
- Modulis 1 - Kursy vadovas, kuriame iSsamiai aprasoma, kaip vykdyti mokymus
skirtingoms marginalizuotoms grupéms, pristatomi jvairus mokymo/si metodai ir
strategijos, kurie yra veiksmingi dirbant su marginalizuoty grupiy Zmonémis, atvejai
pilotiniy mokymuy iS$ abiejy geriausios praktikos pavyzdziy, pateikty 101 ataskaitoje.

Kurso vadovas skirtas verslo pataréjams/ instruktoriams, taip pat verslininkams, kad jie
galéty jgyvendinti ,Access Enterprise”- suprasti, kad pagrindinis projekto ir ,Access
Enterprise" metodikos rezultatas yra ne verslo kiirimas, bet paZeidZiamy grupiy Zmoniy
Zinojimas apie tai, kad jie yra verslininkai savo gyvenime ir keliuose, kuriuos jie gali
pasirinkti geresniam gyvenimui.

cidnearda =
EXPANDING tritte  Defoin < ﬁ

HORIZ ii"f.NS proximar ( LEARNING e o | e

prod il bl INSTITUTE Bt e




Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

1 Kaip naudoti modulius

Mokymo moduliai ir istekliai apima Sias temas, dél kuriy susitarta Europiniy verslo
pataréjy/instruktoriy mokymuy metu (C1):

1 modulis. Kursy vadovas

2 modulis. Susipazinkite su verslininku -
Verslininko profilis

3 modulis. Parama Zzmonéms plétoti
savo verslo idéja realiame pasaulyje

4 modulis. Efektyviy verslo planavimo
metody rinkinys

5 modulis. Nuoseklus gidas/vadovas

Kiekvienas modulis patalpintas j partneriy bibliotekas-archyvus ir projekto interneto
svetainéje elektroniniu formatu.

1.1 Modulis 1 - Kursy vadovas

Sis modulis naudojamas savarankiskam mokymuisi ir aptariamas tiesioginiy sesijy metu.

Kurso vadove yra aprasSyti mokymai apie visus modulius. Jis informuoja ir padeda
svarbiausiais mokymo proceso organizavimo aspektais,
remiantis bendros gamybos metodikos principu: kaip vykdyti
mokymo seminarg, iskaitant mokymosi plang, metodus ir
technikas, atvejo analize, mokymo ir paramos metodikas.

Kursy vadova sudaro septyni skyriai:
e Jvadas;
¢ Kaip naudoti modulius;

e Verslo pataréjy mokymo/si kursas;
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e Mokymo metodai tinkami paremti verslininkus i§ marginalizuoty grupiy;

e Mokymo kursas skirtas verslininkams;

e Paramos metodai marginalizuoty grupiy Zmonéms;

o Mokymosi jsivertinimas ir patvirtinimas.
Kursy vadove pateikiama auksciau pateikty skyriy apzvalga.
Veiksmai, kuriy reikia imtis Siame procese:

e PrieS mokymus iSanalizuoti bendros gamybos metodikos principus, taip pat
metodus, atvejy analize, mokyma ir paramos metodikas;

e PrieS tiesioginj mokymg virtualiai jgyti butiny Ziniy, aprasSyty kiekviename
modulyje;

e Pasirinkti laiko intervalg tarp mokymo sesijy. Tai leidZia praktikuoti ir diskutuoti
tiesioginio mokymo proceso metu;

e Vykdyti veiklg pagal kiekvieno modulio mokymo plang;

e (Gauti griztamajj rysij i$S pilotuojamos - bandomosios grupés.

1.2 Modulis 2 - Susipazinkite su verslininku

Knowledge  _  Careers Sis modulis skirtas verslo pataréjams/instruktoriams padéti
Passion Competition Business Model

Economic Creativity Corporate pay,.0 »  jjems suprasti verslininko profilj jgudZiy ir patirties
% ENTREPRENEUR start o . . .. : .
poziuriu, taip pat mokyti verslo pataréjus / instruktorius,

= Opportunity Investors = Money
= Confidence 2
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%2 Orgarization & EE Z Funding kaip paZindami verslininkus, jie galéty jgyvendinti ,Access

& 2.FinanceSkills 2 = = & v . . . . .

E & capital Job 3 S E 5Pl Enterprise metodika. Sis modulis taip pat skirtas
B

rojects  Success

Initiatives Creation

verslininkams, kad jie supazindinty su mokomaja medzZiaga
ir praktika, kuri naudojama per pilotinius kursus.
Sis modulis apima $ias temas:

e Pagrindinés 101 iSvados;

e Dalyvavimo kopécios;

e Susipazinkite su verslininku;

e SusipaZinkite su verslo pataréju;

¢ Bendra gamyba;

e Palaikymo ratai.
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Pagrindinés 101 isvados

Naudokite internete Sios temos aprasyma, kuriame
pateikiamos pagrindinés iSvados, nustatytos Situacijy
analizés apZzvalgoje apie verslumo paramg, atkreipiant
démesj j marginalizuoty grupiy verslininky profilj, kaip
rezultata moksliniy tyrimy, kurie buvo atlikti kiekvienoje
partneriy Salyje. Tai padés jums suprasti verslininko profilj
jgudziy ir patirties pozitriu, taip pat iSmokti, Kkaip,
pazindami verslininkg, padéti jiems igyvendinti ,Access
Enterprise"” metodika.

Dalyvavimo kopécios (Ladder of Participation)

Tikslas: nustatyti pagrindinius klausimus apie pilotinimo
jgyvendinima.

Paaiskinkite projekto tikslg, kad pasiektuméte paskutinj
kopéciy laiptelj. Naudokite Sablonqg Armsteins Ladder of
Participation (Armsteins Kopécios dalyvavimqg) ir
Armsteins Ladder of Participation Exercise Sheet
praktiniam darbui. Dalyviai turéty pagalvoti apie savo
patirtj ir pateikti pavyzdZiy kiekvienam veiksmui: Su kuo
daryti? Kokiam tikslui daryti? Kam daryti? - ir atsakyti i
klausimus: Kur jis tinka dalyvavimo kopéciose? Kokiy
rezultaty pasiekéte? Kaip pasiekéte geresniy rezultaty?
Sis pratimas pateikia modelj, padedantj specialistams apsvarstyti, kur jie yra savo
kelionéje, kad galéty produktyviai dirbti su asmenimis bendradarbiaujant. Pratime
naudojamas Sablonas Armsteins Ladder of Participation skatinantis apsvarstyti asmenine
praktikg ir pabrézti, kad dirbant kartu galima gauti geresnius rezultatus.

Bendra gamyba

: Verslo pataréjai, Zinantys verslininkus, palaiko juos, kad
fl";a”s v A jgyvendinty ,Access Enterprise” metodika. Pradékite nuo
co-production? pratybuy, kurios paskatins dalyvius apsvarstyti bendros gamybos
H apibrézimg ir pagrindines vertes. Jie suZinos, kg reiSkia buti

abipusiSku ir galés aiSkiai apibuidinti pagrindinius bendros

gamybos principus. ISdalinti padalomaja medZiagg su bendros gamybos apibréZimais ir
principais, ir raSymo priemones praktiniams uZsiémimams. Dviejose grupése (po tris
asmenis), nagrinéjamas pagrindinis bendros gamybos principas, pateikiamas Sio principo
apibréztis ir pavyzdys, kaip jis galéty pasireiksti ,Access Enterprise" pilotinimo metu.
Apibendrindami gaukite griZtamaja informacija: apibrézkite pagrindinius dalykus ir
uztikrinkite, kad apibréztys buty tarpusavyje suderintos ir suprantamos.
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Pazinkite verslininkq

Parepaten Paprasykite savo dalyviy atskirai arba grupémis apibudinti
’, asmenj, kuris pristatyty profilj: nupieskite asmenj, tada
3 ¥ suteikite varda, amziy ir verslo idéjg. Dalyviai turéty
achs% o iSsiaiSkinti savo pozZiurj, ateities likescius, vertybes ir
aistras, jgtidZius, iSSukius, pagrindinius sékmés veiksmus ir
gebéjimus, susijusius su verslo aplinka.

Paprasykite savo verslininko individualiai arba grupémis

apibiidinti asmenj:  Sis pratimas leidZia ir jgalina
verslininkus laisvai aptarti verslo poreikius, iSstukius ir
sprendimus naudojant personaZg, o ne save, taip pat
suteikia jzvalga ne tik apie verslo idéjg, bet ir apie dalyviy,
sukirusiy verslininko profilj, savybes, ko verslininkas
tikisi ir ko reikalauja i$ savo verslo trenerio.

Aptarkite verslininky ir verslo instruktoriy pratyby skirtumus ir panasumus.

Palaikymo ratai

Naudokite Sablonus Bendros gamybos paramos ratai praktiniam

/,.,: :‘\\ pratimui (Co-production circles of support for practical exercise).
F \ \ \ Tai padeda suprasti, kas yra pagrindiniai veikéjai, remiantys

@ || tiksline grupe (verslo pataréjai ir verslininkai).

M

|
[
/

|
/ ,} /
¥ / /
AV
/

\ \\;:// / Nurodytame lape iSvardijami veikéjai, kuriy kiekvienas i$ dalyviy
\\::j—~ 4/:_’;/ j teritorija patenka per keturis apskritimus (tuo daugiau isSorés,
i tuo toliau).

Bendros produkcijos gamintojai yra Zmonés, susije su visomis suinteresuotosiomis
Salimis, kurios yra atsakingos uz rezultatus ir skiria savo laikg bei dalinasi turimais
jgudziais ir kompetencijomis.

Dalyviai yra Zmonés, kurie gaus nauda, naudodamiesi tam tikra paslauga arba padés ja
teikti, taciau i$ pradziy jie paslaugos nesukuria. Laikui bégant Sie Zmonés gali tapti
bendros produkcijos gamintojais.

| procesq jtraukti asmenys yra Zmonés, kuriems gali tekti suteikti informacijos apie jusy
paslaugg ir kurie gali noréti suteikti griZtamajj rysi, pvz, komisijos nariai ar vadovai, tac¢iau
patys aktyviai nedalyvauja procese ir nekuria bendros produkcijos.
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Konsultuojantys asmenys yra susije su suinteresuotosiomis Salimis, j kuriy nuomone
norite atsizvelgti, taciau negauna aktyviy paslaugy arba jomis nesinaudoja.

1.3 modulis - Idéjos jgyvendinimas realiame gyvenime

Siame modulyje pagrindinis démesys skiriamas bendruyjy gebéjimy
ugdymui ir verslo konsultanty mokymui palaikyti idéjg turincius
verslininkus ir padéti Siems Zmonéms suZinoti, kokia yra jy verslo

Q# realybé.

Siame modulyje yra nagrinéjamos 4 temos:

How to turn
an idea
into reality

e Elgesys nesékmeés atveju;

¢ Konfliktinés situacijos;

e Kolegy istorijos;

¢ Naudojimasis praeities patirtimi siekiant plétoti idéja.

Elgesys nesékmés atveju

Naudokités internete pateikta medZiaga apie Sig tema: ,Elgesys

/@ nesékmés atveju.“ ,Gritivanc¢iy verslo konsultanto ir (potencialaus)
verslininko santykiy atvejis.“ Sios temos tikslas - nustatyti ir atpaZinti

daZniausiai pasitaikan¢ias po nesékmés uzpludusias emocijas, suprasti, kaip elgtis
nesékmes atveju, gebéti atlikti pagrindinius Zingsnius, kuriuos reikia Zengti norint

atsigauti po nesékmés bei suprasti, kokie bendri veiksniai lemia, jog santykiai tarp
verslininko ir verslo konsultanto gali pradéti griuti.

Naudokite ,PowerPoint“ pristatymg temai ,Elgesys nesékmés atveju“ tiesioginiy
uzsiémimy metu, kai yra pateikiamos keturios temos: ,Kas yra nesékmé ir nesékmeés
baimé“, ,Mokymasis i§ nesékmeés”, ,Svarbiis Zingsniai, reikalingi norint atsigauti po
nesékmés” ir ,Elgesys gritivanciy santykiy atveju.”

Yra parengtos priemoneés trims temoms:

e Naudokite Sablong temai ,Asmenybé, gebéjimai ir interesai,” kad atliktuméte
savianalize, ir atrinkite tuos aspektus, kurie yra susije su verslininko/-és asmenybe, jo/-s
gebéjimais ir interesais bei uZsirasykite jj/-a dominancias verslo sritis. Zinant savo
gabumus ir gebant atpaZinti savo verslo interesus, verslininkui/-ei gali biiti lengviau
kritiSkai analizuoti save. Be to, Zinant Sig informacija, verslininkui/-ei gali buti lengviau
suprasti, kad nesékmé nebiitinai yra susijusi su jo/-s asmeniniais gebéjimais, lengviau sau
tai priminti ir vél susigrazinti motyvacija.

. Naudokite Sablong temai ,LukesCiai ir baimés“, kuriuo naudodamasis/-i
verslininkas/-é turi paraSyti savo liukesCius ir baimes, susijusius su verslo projektu.
Padékite verslininkams atskirti baimes pagal tokius aspektus kaip finansinis saugumas,
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gebéjimas finansuoti jmone, asmeniniai sugebéjimai, idealo potencialas, jmonés
sugebéjimas vykdyti veiklg, grésmés socialiniam vertinimui bei alternatyvios islaidos.

o Naudokite ,Nenumatyty veiksniy medZio“ Sablonus, kurie padeda verslo
konsultantams/verslininkams iSanalizuoti kelis scenarijus ir priezastis (atpaZinti
nesékme ir jos priezastis), kad geriau suprastuméte, kas nepavyko arba kas gali nepavykti.
Sablonas ,Kelionés Zemélapis“ padeda verslininkui suprasti, kokius tolimesnius veiksmus
jis turi atlikti, kg turi bandyti atlikti dar kartg, pasimokes i$ savo klaiduy.

o Naudodamiesi popieriaus lapu ir spalvotais pieStukais, atlikite pratimg ,Asmeniné
véliava“, kurio tikslas - padéti verslininkams susikurti savo asmenine véliavg, atsakant j
SeSis Zemiau pateiktus klausimus. Atsakyti j klausimus galima keliais budais:
verslininkai gali nupiesti nedidelj pieSinuka ar simbolj, parasyti Zodj arba atsakyti
trumpais sakiniais.

— Kokia yra jusy didZiausia asmeniné sekmé?
— Ka norétumeéte savyje pakeisti?

— Kokiu Zmogumi labiausiai Zavités?

— Koks yra jusy didZiausias talentas?

— Ka labiausiai vertinate gyvenime?

— Kokie yra didziausi sunkumai ir sunkumai dirbant komandoje/arba su savo
konsultantu?

Paprasykite kiekvieno verslininko pateikti savo rezultatus ir jais pasidalinti,
pabreéZziant, kokie kiekvienos véliavos aspektai verslininkui/-ei atrodé jdomiausi ir kg
jis/-i suZinojo apie save ir grupe.

Konfliktinés situacijos

Naudokités internete pateikta medZiaga apie Sig temg, kurig sudaro

tokios potemés: , Keletas fakty apie konfliktq"“, ,Konflikty prieZastys

konsultacinio pobudZio santykiuose”, ,Konflikto pasekmés”,
", Konflikty valdymas ir konflikty sprendimo etapai,” ,Metodai, skirti
konfliktinems situacijoms jveikti,” ,lgudZiai, skirti konfliktinéms
sztuaczjoms jveikti bei padéti atpaZinti ir naudoti strategijas, skirtas konfliktinéms
situacijoms jveikti.”

Naudokite ,PowerPoint“ pristatymg kalbédami tema apie konfliktg ir analizuokite Sig

temg tiesioginiy uzsiémimy metu.

Vesdami tiesioginius uZsiémimus, praktinéms uzduotims atlikti naudokite metoda

»Spalvos ir jausmai.“ Paprasykite kiekvieno dalyvio emocijas, kurias jis jaucia, iSreiksti

spalvomis. Dalyviai turi parodyti savo pasirinktg kortele, kuri paaiSkina, kg reiSkia
10
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pasirinkta spalva. Jei kuris nors dalyvis parodo kortele su spalva, reiSkiancia neigiama
emocijg, visi kiti dalyviai turi pasiulyti teigiamg emocijg: jie turi pasiulyti dalyviui
pasirinkti kortele su spalva, kuri simbolizuoja gerus jausmus.

Kolegy istorijos

Paprasykite dalyviy namuose iSanalizuoti teorine medZziaga ir kolegy istorijas. Skatinkite
dalyviy smalsumg, pateikdami sékmés istorijy pavyzdzZius. Naudokités dviem tikrais
kolegy istorijy pavyzdZiais - priemone ,Newspaper
Peer Stories.” Tiesioginio susitikimo metu aptarkite,
kaip dalyviams sekési analizuoti istorijas. Norédami
palaikyti diskusijg, uzduokite klausimus: su kokiais
iSSukiais dalyviai susidiré? Kaip jiems sekési spresti
problemas?

Naudodamiesi  priemone  ,Sukurti  savo  istorijg“, kartu su  verslo
konsultantais/verslininkais sukurkite savo sékmés istorijas.

Naudojimasis praeities patirtimi siekiant plétoti verslq
Naudokités ankstesniais pratimais (pratimu ,Kelionés Zemélapis“) ir pateikite
verslininkui nurodymus, kaip jam toliau plétoti savo idéja ir jg igyvendinti.

Naudokités priemone ,Gyvenimo siuZetas“, suteikian¢ia dalyviams galimybe
nupieSti/apraSyti jvairius savo gyvenimo etapus ir svarbius momentus (visada
chronologine tvarka). Padékite verslininkui uzbaigti savo ,Gyvenimo siuZetg“, susijusj su
nuosavu verslu arba savo kelione, susijusig su verslo karimu.

1.4 Modulis - Verslo planavimo priemonés

Siame modulyje supaZindinama su LEAN planu (apribojimais ir
salygomis), plano sudedamyjy daliy ir jgyvendinimo analize bei verslo

planavimo proceso suvokimu nuo teoriniy iki praktiniy Zingsniy. Be to,
LEAN Siame modulyje verslininkams suteikiama galimybé suprasti, kodél jiems
reikéty turéti verslo plang ir Zengti kitg Zingsnj.

Siame modulyje yra nagrinéjamos tokios temos:
e Kodél svarbu planuoti verslg;
e Kodél Lean planas ir peréjimas nuo teorijos iki praktikos;
e Kitos priemonés;
e Apzvalgos ir apmastymai;
e Palaikymas, padedantis verslininkui judéti j prieki;

e Literatura ir papildoma medZiaga
11
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Kodél svarbu planuoti verslq?

| Naudokités internete pateiktu apraSymu apie Sig temg, kad
suprastumeéte, kas yra verslo planas ir kam jis reikalingas.
Aptarkite Sig tema tiesioginio susitikimo metu.

Kodél Lean planas & Peréjimas nuo teorijos iki praktikos

Naudokités internete pateiktu apraSymu apie tema ,Kodél Lean planas“, kurioje yra

f

pateikiamos septynios potemés: ,Lean plano teorinis pagrindimas®, ,Verslo modelio

a

drobé”, ,Kodél Lean planas?‘, ,Kas sudaro Lean planq?‘, ,Kokie yra 5 pagrindiniai Lean

I

plano principai?”, ,Lean planas - keturiy Zingsniy procesas®, ,Lean plano Sablonas."”

Naudokités temos ,Kaip jgyvendinti Lean plang“ medZiaga ir pateikite keleta naudingy
patarimy, kuriais gali vadovautis potencialus verslininkai, norédami sukurti Lean verslo
plang, kuris galéty suteikti pridétinés vertés jy verslo planavimo procesui ir nuo pat
pradziy pasalinti bet kokig rizika.

Atlikdami praktines uZduotis, laikykités pamokos plano:

Norédami gilinti Zinias apie Lean plang, tiesioginio uZsiémimo metu naudokite
»~PowerPoint“ pristatymg temoms ,Kas yra Lean planas“ ir ,Lean plano procesas.”
Praktinéms uzduotims atlikti naudokite Lean plano Sablong, kuris padeda verslininkui/-
ei atsakyti j pagrindinius klausimus apie tai, kaip jis/-i turéty parengti verslo plang ir kaip
jis/-i turi tai padaryti.

Tiesioginio uZsiémimo metu naudokite ,PowerPoint“ pristatyma
, temai ,Penki pagrindiniai Lean plano principai”, kad pagilintuméte
v savo Zinias Sia tema, o praktiniy uZsiémimy metu naudokite , Penkiy
s crome ,\"'z:?zav:u, pagrindiniy Lean plano principy” Sablong su penkiy klausimy
\ sarasu, kuriy atsakymai atitiks kiekvieng iS penkiy Lean plano
principy, padedanciy verslininkams atskleisti klienty ltkescius ir

parodyti savo galimybes.

Tiesioginio uZsiémimo metu naudokite ,PowerPoint“ pristatyma r’ _l
temai ,Lean planas - keturiy Zingsniy procesas“, kad pagilintuméte a

savo Zinias Sia tema. Praktiniy uZsiémimy metu naudokités priemone
»Lean planas - keturiy Zingsniy procesas”, kuri padeda verslininkams
iSbandyti ir patikslinti savo plang bei nustatyti visus korekcinius
veiksmus, kuriuos reikia atlikti.
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Kitos priemonés

Naudokite ,,PowerPoint“ pristatymg temai apie penkias konkurencines jégas, kurios
skatina konkurencijg ir gali paveikti jmonés galimybes aptarnauti savo klientus bei gauti

pelna.

Praktiniam darbui atlikti naudokite ,,Penkiy konkurenciniy jégy modelio“ Sablong, kuriuo
naudodamiesi verslininkai turi surasyti grésmes, galincias turéti jtakos jy verslo idéjai.
Analizuodami ,Penkiy konkurenciniy jégy modelj“, verslininkai galés pagalvoti apie iSorés
aplinkos jtaka savo verslo idéjai. ,Penkiy konkurenciniy jégy modelio“ taikymas reiskia
tam tikrus i§Sukius, su kuriais verslininkams reikia susidurti, siekiant iSvengti neteisingo
modelio taikymo.

Supazindinkite dalyvius su ,Lean verslo modelio drobés“ verslo modeliu, kuriame
daugiausia démesio skiriama

Problem Solution Unique Value Unfair Customer . -
= Propositions | Advantage - segments | problemoms, sprendimo budams,

pagrindinei metrikai ir
konkurenciniams pranaSumams.

Key Metrics Channels Praktiniam darbui atlikti naudokite
aywene: | ,Lean verslo modelio drobés” verslo
modelio Sablong. Verslininkai turi
uzpildyti verslo modelio Sablono
temas, kurias sudaro 9 elementai.

Cost Structure Revenue Streams

Apzvalgos ir apmgstymai

Nurodykite, kokiy likesciy verslininkai tikisi i§ verslo
konsultanty, nustatydami efektyviausig verslo plana.

rgeq Naudokités Sablonu ,Susikurkite idealius verslo
konsultavimu paremtus santykius.“ Paprasykite
verslininky nustatyti, kokie yra jy idealis verslo
konsultavimu paremti santykiai ir atsakyti j Siuos
klausimus:

— Koks bus didZiausias verslo konsultanto iSstikis potencialiems verslininkams?

— Kaip, derinant taikomy verslo modeliy mokyma ir uzduocCiy kurimg, galima
pasiekti sékmingo verslo konsultavimo etapa?

— Kokia specialig informacija apie savo buisimus verslo konsultantus turéty gauti
potencialis verslininkai?
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Pagalba verslininkui Zengti | priekj

Naudokités internete pateiktu apraSymu apie Sig temg, kurioje daugiausia démesio
skiriama veiksmams, kuriy verslininkas turéty imtis, norédamas judeti i priekj plétojant
savo verslg, kai bus parengtas verslo planas.

Naudokite ,PowerPoint" pristatyma temoms , Kaip galite plétoti savo verslg, taikydami
pozicionavimo strategijq“ ir ,Veiksmai, kuriy reikia imtis norint pozicionuoti produkta.”
Aptarkite Sias temas su dalyviais.

Norédami verslininkui/-ei padéti formuoti jo/-s rinkodaros
strategija, naudokités rinkodaros strategijos verslo $ablonu. Sis
Sablonas padeda sujungti informacijg apie verslininko/-és tiksline
rinka ir versla su rinkodaros taktika, strategiSkai mastyti ir sukurti

veiksmy plana.

1.5 Modulis 5 - Nuoseklus gidas/vadovas

Nuoseklaus  gido/vadovo  tikslas -  suteikti  verslo
instruktoriams/konsultantams, dirbantiems su socialine atskirtj
patirianciais verslininkais, Ziniy, jZvalgy ir jgudziy, kad jie galéty
praktiskai pritaikyti ,Access Enterprise“ metodika. ,Access
Enterprise“ metodas yra labai lankstus ir pragmatiskas: laikantis pagrindiniy principy, ji
galima pritaikyti beveik kiekvienoje aplinkoje, dirbant su kiekvienu besimokanciuoju,
dirbant grupémis arba santykiu ,vienas su vienu.”

Sis modulis yra patalpintas partneriy bibliotekose-archyvuose projekto interneto
svetainéje elektroniniu formatu ir yra naudojamas kaip savarankiskas vadovas.

Nuoseklaus vadovo skyriuje ,Access Enterprise metodo pagrindiniai principai ir
pagrindinés ypatybés“ yra apibudinama ,Access Enterprise® metodo misija, yra
paaiskinamas lankstus poZitris, terminai bendras (tarpusavio) koucingas/mentorysté,
nurodomos metodu naudotis galincios tikslinés grupés ir organizacijos bei pateikiami
naudingi patarimai.

Norédami suorganizuoti aukstos kokybés pilotinius mokymus, nuosekliai vykdykite Siuos
4 Zingsnius:

1 Zingsnis. Konsultanty jdarbinimas

Idarbinkite, mokykite ir palaikykite tinkamus konsultantus, kurie supranta metodika ir
laikosi jos vertybiy, turi tiesioginés patirties dirbant versle ir pasiZymi keliomis
efektyviems verslo mokymams vesti reikalingomis savybémis, tokiomis kaip gebéjimas
uzmegzti patikimus santykius, struktirinis poziuris, savimoné ir saves vertinimas:
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palaikymas ir padrasinimas, orientavimasis j rezultatus. Pagilinkite savo Zinias apie
patirtinj mokymasi - mokymasi per patirt;.

2 Zingsnis. Verslininky jdarbinimas

Jdarbindami verslininkus ir panaudodami verslininko profilj, atlikite Siuos veiksmus (2
modulis):

— Visada prisiminkite, kad idéjos yra bendros.

— Idéjos jgyvendinimas gali kelti baime, taciau svarbiausia - Zengti pirmg Zingsnj j priekj
tam, kad jgyvendintumeéte savo idéja.

— Idéjos analizavimas yra svarbus parengiamasis Zingsnis, taciau viena didziausiy
kliti¢iy, su kuriomis Zmoneés susiduria, yra pernelyg didelis noras analizuoti kiekvieng
galimg problema, su kuria gali tekti susidurti, ir bandyti jg iSspresti.

— Noras dalintis, gauti griZtamajj rySj ir mokytis i§ kity yra svarbiausi verslininko
bruozai.

— UZsidegimas ir entuziazmas, derantis su aiSkiomis mintimis ir novatorisku poZitriu j
darba.
3 zZingsnis. Susipazinimas su verslininko samprata ir verslininky verslo idéjomis

Paskatinkite savo instruktorius ir verslininkus dirbti kartu. Pirmasis instruktoriy ir
verslininky bendro darbo etapas - susipazinti su verslininko samprata (2 modulis),
susieti ir jvertinti verslininky savybes, patirti, gebéjimus ir jgidZius, taip pat - suZinoti
apie verslininky verslo idéjas ir motyvacija jas kurti.

Vadovaukités iSsamiu idéjos tobulinimo aprasymu bei naudokités instruktoriui
padedancia priemone - idéjy profiliu.
4 Zingsnis. ,,Access Enterprise” Nuoseklus gidas/vadovas

»Access Enterprise” modelio tikslas - palaikyti socialine atskirtj patirianCius verslininkus
nuo pat verslo jkiirimo pradzios - ,a$ turiu idéja“ etapo - iki galutinio tikslo - ,AS
pradéjau savo naujg versla“ etapo.

»Access Enterprise“ modelj sudaro 13 etapy (Zingsniy).

Vadovaukités iSsamiu kiekvieno etapo aprasymu
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2 Mokymo kurso modelis verslo pataréjams

Verslo pataréjy mokymo kursai rengiami pagal
kiekvienai  Saliai  pritaikyta ir parengta
bandomajj plana.

Proceso sékmei labai svarbu, kad kurso dalyviy
s atranka buty tinkama turinio lygiui. Tam
atrankoje dalyvaujantys specialistai turi gerai iSmanyti blusimy kandidaty dalyvauti
ypatybes: iSsilavinimo lygj, karjerg ir darbg, Seimos ir socialinj kontekstg ir kt.

Taigi, prieS pradedant mokymo kursg, Verslo pataréjai turi buti pasirenge vykdyti
uzduotis remti visus, ,kad jie galéty geriausiai mgstyti ir praktikuotis”. Norédami tai
padaryti, verslo pataréjai skatina visapusiskg dalyvavima, skatinti tarpusavio supratimag
ir puoseléti bendrg atsakomybe. Remdami visus, kad jie galéty geriausiai mastyti, verslo
pataréjai leidzia besimokantiesiems ieSkoti jtraukianc¢iy sprendimy (Sam Kaner, 2007).
Dirbdami pagalbininkais, verslo pataréjai turi Zinoti pagrindinius darbo su
besimokanciais principus, nuo kuriy priklauso sékmé. Mokymuose akompanimentas yra
svarbus ne tik dél savo savybiy ar profesiniy jgiidZiy, bet ir dél veiksmingo ty konflikty ar
asmeniniy tobulinimo sriciy, kurios gali trukdyti pokyciy procesui, valdymo. Verslo
pataréjas raginamas buti kurybingas ir lankstus besimokanciyjy poreikiy atzvilgiu.

Siems reikalavimams jgyvendinti reikéjo verslo pataréjy jdarbinimo ir atrankos proceso.
Suaugusiyjy Svietimo centry, asociacijy ir NVO instruktoriai, dirbantys verslumo srityje,
buvo jdarbinti ir atrinkti per tinklg arba bendradarbiavo su minétomis institucijomis.
Kiekvienoje Salyje partnereéje buvo jdarbinti penki verslo konsultantai apklausdami arba
naudodami CV.

Verslo pataréjai turéty:

— sukurti psichologiskai draugiska mokymosi aplinka;

— susipaZzinti su auditorijos biografija ir Zinoti jy poreikius bei lukescius;

— turéti patirties, kaip dirbti su Zmonémis i§ marginalizuoty grupiy;

— turéti Ziniy ir jgiidZiy organizuoti mokymosi sesijas;

— gerai iSmanyti mokymo turinj (1-5 ir 03 moduliai);

— turi esminiy asmeniniy savybiy: turéti gerus bendravimo jgudzius, buti
tolerantiSkam,  sugebéti motyvuoti besimokancius ir kelti pozityvius saves
vertinimo jgudzZius;

— buti geri pagalbininkai;

— sugebéti susidoroti su dviem tikslinémis grupémis;

— sugebéti nustatyti ir jdarbinti mokymo sesijos dalyvius.
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Verslo pataréjai mokomi apie ,,Access Enterprise” metodikq - bendrq gamybaq

Bendra gamyba reiSkia vieSyjy paslaugy teikimg
vienodais ir abipusiais rySiais tarp specialisty bei
paslaugas besinaudojanc¢iy Zmoniy. Tikslinés
grupés prisidés prie ,Access Enterprise" projekto
kaip lygios.

C0-pRopUCTION

Pagrindiniai bendros gamybos principai:

1. Lygybé - bendra gamyba prasideda nuo minties, kad né viena grupé ar asmuo néra
svarbesnis uZ bet kurig kitg grupe ar asmenj. Taigi visi yra lygus ir kiekvienas turi turto
(igudZziy), kurj galéty atnesti j procesa.

2. Jvairové - ivairové ir jtrauktis yra svarbios bendros gamybos vertybés. Tai gali buti
sudétinga, taciau svarbu, kad bendros gamybos projektai bty aktyvis ir jvairis.

3. Prieinamumas - prieiga turi buti pripaZinta kaip pagrindinis bendros gamybos
principas, nes procesas turi buti prieinamas, jei visi ketina dalyvauti vienodomis
salygomis. Prieinamumas - tai uZtikrinimas, kad kiekvienas turéty vienodas galimybes
visapusiSkai dalyvauti veikloje taip, kad tai jiems labiausiai tikty.

4. Abipusiskumas - abipusiSkumas yra pagrindiné bendros gamybos sgvoka. Jis buvo
apibréztas kaip uztikrinti, kad Zmonés gauna bei duoda, ir suteikia Zmoniy norg jaustis
reikalingais ir vertinamais.

Yra 6 pagrindiniai elementai, kuriais galima naudotis taikant bendros gamybos principus:

— Turtu pagristo poziirio taikymas;

— Remiantis esamomis Zmoniy galimybémis;
— AbipusiSkumas ir pasikeitimas;

— BendraamZiy palaikymo tinklai;

— Neryskis (nykstantys) skirtumaij;

— Parodyti kelig, o ne vadovauti.

Parengtas dalyvavimo kopéciy pratimas apie tai, kaip jis naudojamas ,Access Enterprise".
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Dalyvavimo kopécios Ka tai reiskia? Atidavimo rusis

Daryti su Zmonémis

Bendra gamyba Bendradarbiavimas Tai yra bendros gamybos
lygiomis teisémis, paleidimas
Bendras projektavimas suteikti ir imtis
partnerystes

Daryti Zmonéms.

[sipareigojimas Zmoniy jsipareigojimas Tai yra uzsak_yma}s
. . . . bendradarbiauti
- ir jtraukimas (prasyti ju
Konsultacijos nuomoneés)
Daryti Zmonéms
Informavimas Daryti dalykus j arba uz Tai rinkos valdymas /
Zmones, jy nejtraukdami kontrolé
Svietimas ir neprase jy nuomonés

Mokyk instruktorius renginys bus skirtas verslo pataréjams, kad jie galéty jgyvendinti
»Access Enterprise”, suprasti ,Access" projekto metodika ir bendros gamybos modelj,
kuris yra Sios projekto idéjos pagrindas.

Mokymai vyksta nustatant kas veikia, o kas ne, kad buty galima suprasti kur tobuléti.

Mokyk instruktorius renginys turéty buti interaktyvus, jtraukiantis tiksline projekto
grupe. Pilotinimas turéty vykti pagal plang su aiSkiais tikslais ir laiko trukme: nuspresti
dél testavimo grupés ir turinio, jvardinti isSukius.

Formato mokymas yra Flip classroom - su turiniu susipaZjstama internetu ir tada
tiesioginiuose susitikimuose.

Sio renginio tikslas - verslo pataréjams/instruktoriams pateikti: kursy vadovas su trimis
mokymo moduliais. Zingsnis po Zingsnio vadovas, taip pat rinkti atsiliepimus apie 103
poveikij.

Verslo pataréjy / instruktoriy mokymai labiau panasus j mokymy ir uzZsiémimy plana.
Mokyk instruktorius renginio pabaigoje dalyviai turéty tureéti iSmokti:

* Vertybes ir principus;

* Bendros gamybos metodus;

* Verslininko profiliavimas (kas ir kaip);

* Paversti versla realybe (suprasti ir patirti);

* Verslo planavimo jrankiai (jsitikinkite, kad jie yra susipaZine su jais ir gebéty juos
naudoti);

* Poveikio vertinimo priemoné.
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3 Mokymo metodai, tinkami marginalizuoty grupiy verslininkams remti

Mokymo metodai yra mokymosi stimuliavimas, orientavimas, nukreipimas ir skatinimas.

Instruktorius gali laisvai keisti siilomg laikg ir (arba) mokymo metodus, kurie, jo
nuomone, laikomi naudingais ir taip praturtinti mokymo metoda.

Mokymo kursuose verslo pataréjai naudoja ,FLIP class“ metoda.

JApversta klasé” (Flipped classroom ) yra ,pedagoginis metodas, kai tiesioginis
mokymas pereina i§ grupés mokymosi erdvés j individualia mokymosi erdve, o
susidariusi grupés erdvé transformuojama j dinamiska, interaktyvig mokymosi aplinka,

kurioje pedagogas vadovauja studentams, kai jie taiko sgvokas ir kirybiskai uZsiima
dalyke “ (The Flipped Learning Network, 2014).

TRADITIONAL i FLIPPED

Lecture Lecture
Homework ‘ ‘e
:: ‘: A : Classroom activities
activities

»Apversta klasé“ yra misraus mokymosi tipas kuriame mokiniai susipazjsta su mokymo
turiniu namuose ir praktinémis uzduotimis mokyklose. Tai atvirks¢iai jprasta praktika
jvesti nauja turinj mokykloje, paskiriant namy darbus ir projektus, kuriuos studentai turi
atlikti savarankiskai namuose.

Pagrindinis ,Apverstos klasés” metodo tikslas yra ugdyti dalyviy gilesne mokymosi patirti,
dalyvaujant instruktoriui, kuris juos kuruoja ir moko.

Daugiausia démesio skiriama aukStesnés tvarkos mastymo jgidziams ir taikymui
sudétingoms problemoms spresti.

e Dalyviai jgyja reikiamy Ziniy pries mokymus tiesiogiai. MedZiaga, perziiiréta pries
mokymus tieiogiai, gali buti jrasyty paskaity, kuruojamy vaizdo irasy, skaitymo
uZduocdiy, vaizdo transliacijy forma - bet kokia medZiaga, kurig instruktorius
paskiria kaip svarbig nagrinéjamai temai;

e Instruktoriai padeda dalyviams aktyviai ir interaktyviai paaiSkinti ir pritaikyti Sias
Zinias tiesioginiuose mokymuose.
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Bendra veikla apima mokymus:

Aktyvus mokymasis. Leiskite dalyviams taikyti sgvokas tiesioginiuose
mokymuose, kuriuose jie gali paprasSyti bendraamziy ar instruktoriy pateikti
atsiliepimus ir paaiskinimus.

Bendraamziy mokymai. Dalyviai gali mokyti vieni kitus aiSkindami sgvokas arba
dirbdami su maZomis problemomis.

Mokymasis bendradarbiauti. Bendra mokymosi veikla galéty padidinti dalyviy
jsitraukimg, sustiprinti dalyviy supratimg ir skatinti kolektyvinj intelekta.

Probleminis mokymasis. Tiesioginio mokymo laikg galima praleisti dirbant su
problemomis, kurios gali trukti mokantis internetu.

Diskusijos arba debatai. Leiskite dalyviams i$sakyti savo mintis ir parengti
argumentus, pagrindZiancius jy nuomone ar pretenzijas.

SokratiSkas metodas pavadintas graiky filosofo Sokrato vardu, kuris moké studentus

8
-
]

uzdaves klausimg po klausimo. Sokratas stengési atskleisti
Socratic Method priestaravimus mokiniy mintyse ir idéjose, kad véliau
{:‘ vadovauty jiems tvirtoms, patikimoms iSvadoms. Principas,
‘;,4? kuriuo grindZiamas SokratiSkas metodas, yra tas, kad
\alla

Hypothesis 4
Hypothesis 5

mokiniai mokosi naudodami kritinj mgstyma, samprotavima

(e i logika. Sis metodas padeda rasti klaidas savo teorijose ir

e R A s s S tada pataisyti jas. Siuolaikinis Sokratikas mokymo metodas

remiasi ne tik besimokanciyjy atsakymais j klausima. Vietoj

to, jis remiasi labai konkreciu klausimy rinkiniu, kuris buvo sukurtas taip, kad paskatinty
besimokanciuosius ieSkoti idéjy. Todél naudojant klausimus, instruktorius turi galimybe
jtraukti ir sudominti tuos, kurie mokosi.

Naudodamas SokratiSka metoda ,Access Enterprise” mokymo kursuose, instruktorius
turéty besimokanciyjy paklausti, pavyzdziui:

i ‘ , =
EXPANDING e Defoin - Y ﬂ
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Skaityti informacijg tema Konfliktinés situacijos per ,Access Enterprise“ mokymo
kursa (3 modulis);

Dalyvaukite tiesioginiuose susitikimuose ir diskutuokite Sia tema grupése;
Skatinkite besimokancius pradéti giliai apie tai galvoti plétojant savo klausimus;

UZduokite besimokantiesiems keletq sokratiniy klausimy Kaip jgudZiais jveikti
konfliktines situacijas, kurios prapleCia temos supratimg, atsiZvelgiant i galimus
atsakymus ir tolesnes klaidingas nuomones. Tai skatina besimokanciuosius
iSnagrinéti prielaidas;
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— Kiekvienoje grupéje, ieSkant atsakymy j Siuos klausimus, bus pateikti argumentai,
savo ruoZtu gilina besimokanciojo supratimg Sia tema.

)
A

Sis procesas atitinka mokymosi reikalavimus ir padidina besimokan¢iyjy gebéjima kurti
rySius tarp pagrindinio turinio sriiy, parodo, kaip situacijos sprendimas gali labai
pasikeisti, taip pat sukuria atmosferg, kurioje besimokantieji tikrai mokosi.

How does this relate to Why aroyou
our discussion? stating that? . ]
The Socratic
e 5 Process
abolt e ) N / Canyougive G Steps of Questioning
I Y- maan
\ \ axample?
1. Cla rification -
U i) What would
o happenif..?

Howdid you
ehoose those
assumptions?
What could
We assume
instead?

‘2.Probing
Assumptions

How might it
be refuted?

Whatare the
strangthsand
wWenknesses:
of .2
What are
alternative

) f ! . . .
¢ ™, 4. Questioning
B Viewpoints

How does .. fitwith
what our
axpariancetalis us? How does ..
affect..? 4 Explainwhy this is
- necessary or
|| | bonaficialand who
benefits fromiit,

generalizations
can we make? 3 é 5~ Whatare the
. ¢ quences of
ssumption?

B.Probing
Consequences i
3 \ think | a:

the question?

6. Questions on
the Question

Whatis the point
of the question?
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Foninis (papildomas) skaitymas yra susijusiy kuriniy skaitymas, siekiant gauti
kontekstine informacija Sia tema.

PPT pristatymai padeda sklandZiai vykdyti mokymus. Treneris gali laisvai keisti PPTs.
Visi pristatymai apima kritines kiekvienos temos sritis,
~EEE suteikiant dalyviams gera pagrindinio turinio apzvalga ir
-A ‘ pateikiant nuorodas j medZiaga tolesniam svarstymui Kkitoje
internetinéje sesijoje, taip pat siilomi pratimai darbui akis j aki

su besimokanciais gilinant Zinias Sia tema.

Interaktyvus mokymas - tai priemoné, kuria déstytojai aktyviai jtraukia besimokancius
j savo mokymosi procesa reguliariai bendraujant déstytojui ir mokiniui, naudojant garso
ir vaizdo bei praktines demonstracijos. Besimokantieji nuolat skatinami buti aktyviais
dalyviais.

Interaktyviis mokymo stiliai sukurti pagal paprasta principa: be praktinio taikymo
besimokantieji daZnai nesuvokia tyrimo medziagos esmeés. Interaktyvus mokymas taip
pat naudingas mokytojui:

— ISmatuojami mokiniy pasiekimai: instruktoriai, besinaudodami interaktyviais
mokymo stiliais yra geriau pasirenge jvertinti, kaip mokiniai jvaldo tam tikrg
dalykine medzZiaga.

— Lankstumas mokant: taikant mokymo metodus, susijusius su dvipusiu rysiu, bus
galima greitai koreguoti procesus ir metodus.

— Praktika tampa tobula: interaktyvus mokymas pagerina mokymosi procesa.

— Besimokanciyjy motyvacija: dvipusis mokymas iSsklaido studenty pasyvuma, o kai
jsitraukia daugiau studenty, jums taip pat bus daug smagiau.
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4 Mokymo kurso modelis verslininkams

Verslininky mokymo kurso metodas yra labiau verslininko kelioné ir
parama dalyviams, steigiantiems savo versla, o ne mokantiems juos,
kaip buti verslininku.

Verslininkai, kaip ir verslo pataréjai, mokomi apie ,Access
Enterprise"” metodika - bendra gamyba. Tai reiskia, kad tikslinés grupés prisidés prie
projekto lygiaverciai (Zitureti 3 skyriy).

Proceso sékmei labai svarbu, kad kurso dalyviy atranka buty tinkama pagal turinio lygj.
Mokymo kursy dalyviai verslininkai turéty turéti Sias savybes:

e Motyvacija;

e Mokymo poreikj;

e Judétij priekj su idéja;

e Verslumo, socialiniy, pilietiniy jgiidZiy ir kompetencijy;

e Mastysenos / poZilrio pokyciai;

e Kelig, kaip jie suvokia verslumag;

e Gebéjimas gauti palaikyma / griZztamajj rysi;

e Igalinimas: gebéjimas susidoroti / valdyti kasdienj gyvenima.

Potencialis verslininkai jdarbinami i$ asocijuoty partneriy, kurie remia nepalankioje
padétyje esancias grupes ir atrenkami atsizvelgiant | ju motyvacija pradéti verslg ir
gebéjima priimti parama ir patarimus.

Verslininky mokymas vykdomas taip:
e .Apversta klasé”;
¢ Instruktavimo / kuravimo sesijos;
e Gebéjimy stiprinimo sesijos.

/Apversta klasé” - miSraus mokymosi tipas - naudojamas ten, kur besimokantieji
supazindinami su turiniu namuose ir praktikuoja jj tiesioginiuose susitikimuose, kuris
skatina mokinius uzduoti klausimus, analizuoti, ieSkoti atsakymy ir problemy sprendimuy,

vV —

turinj, savokas ir kokias idéjas jie gavo praktiniam medZiagos naudojimui realiame
gyvenime.

Dazniau kuravimas ir instruktavimas yra naudojami pakaitomis verslo kontekste.

Kadangi verslininky mokymo kurso poZitris yra daugiau kaip verslininko kelioné ir
parama nustatant jy versla, mentorius turi veikti kaip pataréjas, konsultantas ar vadovas

23

mersapsidec ‘ i o :
EXPANDING : ite  Defoin ) ﬂ
HORIZ f,) NS proximar ( LEARNING F i | G A

B e i e INSTITUTE



https://www.teachthought.com/learning/12-types-of-blended-learning/

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

verslininkams, kuris galiausiai gali lemti kelius, kuriuos jie gali pasirinkti geresniam

gyvenimui.

Verslininky mokymo kursai apima:

Internetinés sesijos - savarankiskas mokymasis, dirbant namuose pries kiekvieng
tiesiogiai vykstancia sesija kiekvieno modulio temomis;

Tiesioginis mokymas/is:

SusipaZinkite vienas su kitu: Ivadiné dalis. Dalyviy pristatymas, jy poreikiai,
lukesciai, interesai. Mokymo/si taisyklés. ,Access Enterprise” mokymo/si kursy
struktiiros pristatymas, lankstus darbo grafikas, mokymosi medZiaga, metodika ir

Ziniomis grindZiama inovacijy bei pritaikymo nauda jy gyvenime;

Perzitrimi moduliai;

Apmastymai apie mokyma/si; . @
1

Vertinimai. L

Pilotinimo rezultatas yra ne pradéti verslg, bet turéti plana.
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5 Paramos metodai marginalizuoty grupiy Zmonéms

Siekiant padidinti marginalizuotos grupés Zmoniy motyvacija mokytis ir padaryti
mokymo kursus patogesnius ir patrauklesnius, j mokymosi modulius jtraukiami Sie
naujoviski mokymo metodai.:

Koucingas. Vienas i$ jisy svarbiausiy vaidmeny yra konsultuoti Zmones, kad jie
padaryty viska, kg gali. Tokiu budu instruktorius , _cnanhﬁ =
padeda jiems priimti geresnius sprendimus, iSspresti -
problemas, kurios juos stabdo, igyti naujy jgudziy ir
kitaip siekti karjeros. Koucingas suteikia potencialiam
verslininkui galimybe realistiskai apibréZzti savo verslo
tikslus, padeda Zmonéms progresuoti ir veda juos
kelionéje.

(161

&5
=7

praclice™
optio

=

Koucingas paprastai yra struktiiriSkesnio pobuidzio, todél jis planuojamas reguliariai.
Koucingas paprastai neatliekamas tuo pagrindu, kad instruktorius turi turéti tiesioginés
savo kliento formalaus profesinio vaidmens patirties, nebent koucingas yra konkretus, ir
orientuotas j konkrecias vystymosi sritis / klausimus. Darbotvarke yra sudaroma siekiant
konkreciy, neatidéliotiny tiksly.

Mentorysté - tai partnerysté, per kurig vienas asmuo (mentorius) dalijasi Ziniomis,
jgiidziais, informacija ir perspektyva, kad paskatinty asmeninj ir profesinj kito
(auklétinio) augima. Yra dviejy tipy mentorysté: pora ir grupé. Mentorysté taip pat gali
turéti daug formy: pvz. tiesioginé, el. mentorysté ir misri. Mentoriai palaiko, drasina ir
atveria kelius auklétiniams. Vykdydami socialinio verslumo mentoryste, mentoriai
padeda auklétiniams suvokti, ar asmuo galéty pradéti verslg, ir padéti parengti tolesniy
veiksmy asmeninj plana.

Mentorysté yra labai naudinga ir galinga priemoné, padedanti besimokantiesiems
mokytis mokymosi procese, nes mentorius visada galéty duoti gery patarimy ir padidinti
motyvacija mokytis pagal savo asmeninius pasiekimus. Mentorysté yra gana populiari ir
apskritai turi gerg jvaizdi.

Mentorius gali teikti pritaikytas verslo ir technines konsultacijas, padéti nustatyti ir
pasiekti plataus uzmojo tikslus, teikti rinkos informacija ir palengvinti rySius, skatinti
dalijimasi Ziniomis ir bendradarbiavimg, padéti verslininkams nustatyti finansines
galimybes ir jomis pasinaudoti. Verslininkai turéty buti susieti su mentoriumi, su kuriuo
jie galéty uZmegzti tvirtus darbinius santykius. Be individualios mentorystés, gali buti
naudingas papildomas grupinis mokymas, kuris sustiprinty ir paremty Sias jvadines
savokas. Svarbu, kad Sis verslas, jgalinimas ir vadovavimo mokymai buty paremti ir
palaikomi laikui bégant, kad buty tikrai veiksmingi.

Instruktorius turi puikius klausimus j jusy atsakymus; mentorius turi puikius atsakymus j
jusy klausimus.
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Daznai kuravimas ir instruktavimas yra naudojami pakaitomis verslo kontekste. Stai
kodél daugelyje organizacijy tikimasi, kad mentorius taip pat imsis instruktavimo

pareigu.

Bendraamziy mentoriavimas/koucingas yra santykiai tarp Zmoniy, kurie yra toje
pacioje karjeros stadijoje ar amziuje, kai vienas asmuo turi daugiau patirties nei kitas tam
tikroje srityje ir gali vadovauti, teikti parama, taip pat perduoti Zinias ir jgtidZius auklétojy
vaidmuo yra pritaikyti palengvinimo jgudzius, kuriuos jie jgijo mokymy metu,
organizuojant ir vedant bendraamZiy mokymosi grupes vietoje su savo bendraamZiais ir
grupes nariais.

Dalijimasis patirtimi yra galingas budas sumazinti traumos poveikj ir kirybiskai spresti
problemas. Palaikant bendraamzius néra hierarchijos, visi dalyviai vertinami vienodai ir
turi vienodas galimybes bendradarbiauti.
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6 Mokymosi vertinimas ir patvirtinimas

- 102 bandomojo etapo metu gauta informacija ir Zinios naudojamos
siekiant jvertinti poveikj bei ,Access Enterprise“ mokymo modulius ir
metodika dviem skirtingoms vietinio lygio grupéms: verslo pataréjams

~ ir patiems verslininkams:

e [vertinti asmeninius jgiidZius ir profesinj poveikj verslininkams;
e Ivertinti asmeninij, socialinj ir profesinj poveikj verslo pataréjams/instruktoriams;
e ]vertinti verslininky/ konsultanty profesiniy kompetencijy ugdyma.

Naudojamos kelios priemonés:

1. Mokymosi Zurnalo priemoné yra skirta verslininkams. Tai yra jgidzius vertinanti
sistema, dokumentuojanti verslininky kelione, kurioje jie turi apibudinti mokymasi, savo
likes¢ius prie$ mokyma ir tai, kaip jie pritaikys savo mokymasi. Si veikla suteikia puikia
galimybe dalyviams pateikti atsiliepimus organizacijoms, parodant jy kritines mintis apie
mokymuose naudojama turinj. Tai skirta verslininkams!

2. Poveikio vertinimo klausimynai naudojami analizuoti ir iSmatuoti galimg ,Access
Enterprise” metodikos poveikj verslo pataréjy/instruktoriy ir verslininky i$
marginalizuoty grupiy asmeniniam ir profesiniam gyvenimui. Tai padés ,Access
Enterprise” partnerystei geriau planuoti, efektyviai ir sékmingai jgyvendinti iniciatyvas.

Poveikio vertinime yra Sesi skyriai, kuriy kiekvienas turi keletg klausimy, per kuriuos mes
siekiame jvertinti pokycius, jvykusius verslo pataréjams / treneriams ir verslininkams i$
marginalizuoty grupiy po pilotinimo proceso. Dalyviai turéty atsakyti j kiekvieng
klausima pasirinkdami skale nuo vieno iki penkiy: : Nesutinku; IS dalies nesutinku; Nei
sutinku, nei nesutinku; I$ dalies sutinku; Sutinku.

LEARNING
INSTITUTE

! Mastysenos / poZitrio pokyciai Mastysenos / poZilrio pokyciai

2 Verslumo vizija PazeidZiamy grupiy suvokimas

3 Gebéjimas gauti palaikyma / Naujy irankiy, procesy, iStekliy
griztamajj rysi naudojimas

* Placiy pazitry idéjos Bendros gamybos patirtis

5 [galinimas: gebéjimas susidoroti / Darbo tarpvalstybiniame kontekste
valdyti kasdienj gyvenima patirtis (tarpkultiiriné)

6 Verslumo jguidziai ir kompetencijos Igidziai ir kompetencijos
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3. Rusiavimo kortos (Sorting Card ) - metodas skirtas verslininky gautai informacijai
jvertinti. Dalyviai turéty pasirinkti keturias korteles i$ jiems pateikto korteliy rinkinio,
kuris geriausiai apibréZia ,Access Enterprise” programos poveikj jy gyvenime, tada
paaiskinti savo argumentus kolegoms ir organizacijai. Si veikla gali suteikti reiksmingy
jzvalgy apie dalyviy likesCius ir nuomones apie mokyma, renkant informacijg apie juy
verslumo vizijos pokycius, susijusius su jy jgudZiais ir kompetencijomis bei kasdieniu
gyvenimu.

4. Vienos minutés lapas (One Minute Paper) - metodas yra skirtas surinkti verslo
pataréjy pirminj jausma apie mokyma. Dalyviai turéty atsakyti j Siuos klausimus iki 60
sekundziy:

e Kokj teigiamg poveikj jis manote turéjote verslininkams?
e Kajusdirbote?
e K3 jus butuméte padaréte kitaip?

e Kaip mokymo patirtis pakeité jiisy praktika iki Siol? Kaip tai pasikeis ateityje?
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